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Foreword

SN[LZ
ralny This Compendium of Terms combines phrases and terms related to the

measurement of soft skills in general and the use of the Rickter Scale Process in
specific. It was worked out within the Transfer of Innovation Project “Scaling new
Heights in VET” and is available in the partner languages English, German, Greek and

Italian.

The Scaling new Heights project brought VET providers in four European countries
together in order to introduce the reknown and innovative Rickter Scale Process to
their institutions and to adapt and modify the process to meet the needs of new
target groups. The scale-based structured interviews of the Rickter Scale Process
leads the client/customer to the self-assessment and review of his/her personal
present situation and to immediate steps to action planning. The consequent
observance ot the principle of “ownership” helps the client to gain more self-
confidence and self-reliance and at the end to a greater employability and readiness

to work.

The dictionary starts with a compendium of terms related to the assessment and the
measurement of soft skills important for practitioners working with the Rickter Scale.
It is followed by phrases and questions needed when interviewing the client. Finally,
all terms to be used in the accompanying IMS software are translated into the four
languages. The dictionary was compiled in order to avoid misunderstandings when
applying the Rickter Scale Process. It helps that all practitioners — regardless the
countries they live in — use the “same language” and secures the quality of the

process.

mit der Messung und Bewertung sog. “weicher Faktoren” (wie Selbstbewussein,

Dieses Worterbuch umfasst Begriffe und Redewendungen, die ganz allgemein

Verantwortlichkeit, Teamfahigkeit, Entschlussfreudigkeit usw.) sowie mit der
Anwendung des Rickter Scale Prozesses im Besonderen in Zusammenhang stehen.

Das Worterbuch ist im Rahmen des Innovationstransferprojektes “Scaling New



Heights in VET” erarbeitet worden und liegt in den Sprachen Deutsch, Englisch,

Griechisch und Italienisch vor.

Das Innovationstransferprojekt brachte Weiterbildungs- und Trainingseinrichtungen
aus vier europaischen Landern zusammen, um das innovative und anerkannte
Assessment-Tool “Rickter Scale Prozess” in ihren Einrichtungen einzufiihren und die
Technik anzupassen und so weiterzuentwickeln, damit es passgenau auf die
Bediirfnisse ihrer Zielgruppen eingeht. Die skalenbasierte, strukturierten Interviews
des Rickter Scale Prozesses flihren den Kunden zur Selbsteinschatzung und
Uberpriifung seiner gegenwartigen persénlichen Situation und konsequent zu den
nachsten Schritten zur Verdnderung. Die Beachtung des Prinzips der transparenz und
jederzeitigen Kontrolle durch den Kunden (“fownership”) hilft dem Kunden, mehr
Selbstverantwortung und Verlasslichkeit zu entwickeln, und flhrt ihn so in Richtung

groBerer Arbeitsbereitschaft und Beschaftigungsfahigkeit.

Das Worterbuch beginnt mit einer Sammlung von Begrifflichkeiten bei der Messung
sog. “soft skills”, die flir Padagogen und Trainer wichtig sind, die mit der Rickter
Skala arbeiten. Es folgt danach eine Sammlung von Interviewfragen, die flir ein Erst-
und Folgeinterview mit dem Kunden relevant sind. SchlieBlich folgen die
Begrifflichkeiten, die fir die Arbeit mit der Dokumentationssoftware IMS von Nutzen
ist. Das Worterbuch wurde zusammengestellt, in der Hoffnung, dass Trainer -
unabhangig davon, in welchem Land sie leben - eine einheitliche Sprache in der
Arbeti mit den Kunden sprechen. Nur so kann die Qualitdt des Prozesses gesichert

werden.

To napov Ae€iko Evvoiwv nepidauBavel gpacelc kal 0poug ava@opika He Tn
METPNON TWV WN TEXVIKWV OeEIOTATWY Kal Tn xpnon tng diadikaaciag tng KAipakag
Ricktera. To Ae€ikd Evvoiwv oxediaoTnke yia To Eupwnaikd Mpoypappa Metapopdc
KaivoTopiag «AnuioupywvTac VEEG eukalpie aTnv EnayyeAuatikn KatapTion HEOW
TNG Npooapuoyng/ UuloBETNoNG Tou epyaleiou Rickter Scale yia Tn BeATioon kai

napakoAoudnon TG npoodou  €unabwv  KOIVWVIKG  opadwv  npoc TNV



anaoXoAnoIuoTNTa» TO OMoio €ival JIaBECIYO OTIC YAWOOEG TWV €Tdipwy, AyyAIKd,

Feppavika , EAANvIka kai ITaNika .

To npdypappa «AnuIoUPYWVTAG VEEG EUKalpieg aTnv EnayyeAuaTikn KatapTion pHEow
NG npooappoyng/ uloBETnonc Tou epyaleiou Rickter Scalea yia Tn BeAtioon kai
napakoAoudnon TG npoodou  €unabwv  KOIVWVIKG  opadwv  npog TNV
anacxoAnoIuoTNTa» EQPEPE KOVTA TOuC epyalopevouc/ €10ikoUc nou epyalovTal o€
KEK OTIC TEOOEPIC EUPWNAIKEC XWPEG, NPOKEIYEVOU va €loaxbei n AdN yvwoTn Kal
kaivoTopa diadikacia Tn¢ KAipakag Ricktera oToug opyaviopoug/ (popeic Toug kai va
NPOOapUOoOUV Kal va Tporonoinoouv Tn Oiadikacia avaloya OTOXEUOVTAC OTN
KAAUYN TWV avaykwv TwV VEWV OWadwv oToxwv. H Oopnuevn KAigaka Twv
ouvevTeUEewv TNC Oladikaaiac Rickter odnyei Tov nNeAATn / EPWTWHPEVO OTNV AUTO-
a&loAoynon kai enave&ETaon TnG NPOCWNIKNAG Tou/ TNG napouong KaTaoTaong kai oTn
AN AUECWV PETPWV PE OTOXO TOV MPOYPAUUATIONO dpdonc. H enakoAoubn Trpnon
™G apxng TnG «idlokTnoiag» Bonba Tov nNeAATn va danokTnoel HeYaAUTePN
auTonenoibnon kar autoduvapia PE anoTEAEoPa va (pTACEl 0 PeyaAUTEpo Babuod

npoBuiag yia epyacia kal Evragn oTo Xwpo £pyaciac.

To Ae€&ikO Evvoiwv Eekivasl Pe pia onpavTikn yia Touc enayyeAUariec nou epyalovrai
pue Tnv KAipaka Rickter, osipa Opwv nou oxetiCovralr pe Tnv a&ioAoynon kai Tn
HETPNON KN TEXVIKWV Je&loTnTwV. Ev ouvexeia, napaTiBevral GPAceIC KAl EPWTNOEIC
Mou XpnaluonoloUuvTal KaTd Tn dIAPKEIad CUVEVTEUENG E TOV EPWTWHEVO . TEAOG , OAOI
ol OpoI MoU UnNapyouv oTo Aoyiopiko IMS petagpalovTtal kai OTIC TECOEPIG YAWOOEC.
To Ae€ikO Evvoiwv ouvTayxBnke NpoKeIEVOU va ano@euxBoluv napavonoeig kaTa Tnv
epappoyn Tng diadikaciac Tn¢ KAipakac Rickter. Eniong, To Ac€ikd PonBdasi 6Aoug
TOUG enayyeApaTieg - ave€dpTnta anod TIG Xwpeg {ouv — va xpnaoldonolouv Tnv «idia

vAwooa» Pe anoteAeopa va diao@alileTe n noidoTnTa TG d1adikaociac.

I I In generale, questo vocabolario dei termini combina frasi e termini relative alla
misurazione delle competenze trasversali (soft skills) con un focus particolare all'uso

del Processo della Scala Rickter. E stato elaborato all'interno del Progetto “Scaling



New Heights in VET” — Azione di Trasferimento dell'Innovazione ed & disponibile nelle

lingue dei paesi partner: inglese, tedesco, greco ed italiano.

Il progetto Scaling New Heights ha riunito agenzie/ associazioni che forniscono
formazione ed istruzione professionale in quattro paesi europei per presentare il
rinomato ed innovativo Processo della Scala Rickter alle loro istituzioni e per adattare
e modificare tale processo ai bisogni dei nuovi gruppi target. Le interviste guidate
basate sull’assegnazione di valori numerici hanno portato gli utenti ad una
autovalutazione delle loro situazioni presenti, ad una creazione di un piano di azione
—attraverso passi concreti e ad una successiva revisione. In questo modo gli utenti
sviluppano un senso di ownership verso lo strumento e di conseguenza verso gli
aspetti della vita presi in esame, questo cruciale passaggio aiuta gli utenti a
guadagnare una maggiore auto-stima ed auto-resilienza cosi come una maggiore

opportunita di occupazione e prontezza verso il lavoro.

II dizionario inizia con un glossario dei termini relativi alla valutazione e alla
misurazione delle competenze trasversali importanti per gli operatori che lavorano
con la Scala Rickter. Questa parte € seguita da frasi e domande necessarie nel
momento dell'intervista rivolta all’'utente. Alla fine, tutti i termini usati nell'IMS - il
software della misurazione dellimpatto che supporta il processo sono tradotti nelle
quattro lingue dei paesi coinvolti nel progetto. Il dizionario € stato compilato per
evitare fraintendimenti durante I'applicazione del Processo della Scala Rickter. Questa
operazione di traduzione permette a tutti gli operatori — a prescindere la specificita
dei paesi in cui lavorano- di usare lo stesso linguaggio e di assicurare cosi la qualita

del processo



Compendium of Terms

Z
N

NV
\

=)

English

German

Greek

Italian

Best Practice

Beste Praxis

BEATIOTN NPAKTIKNA

Buona pratica

5> | Theory of Theorie des Oewpia Teoria
Mediated vermittelten MeooAaBnTIKAG dell'apprendimen
Learning Lernens Madnong to mediato

3 | Socratic Sokratisches > WKPATIKN Pensiero
Thinking Denken oKEWYN socratico

4 | Motivational Motivierende KivnTonoinTikn Colloquio
Interviewing Gesprachsfiihrung | guvevTeuén motivazionale

5 | Systems Systemisches E&Taon Pensiero
Thinking Denken ouCTNUATWY sistemico

6 Person- Personen- EnikevTpwuevn Orientamento
Centred zentrierte oTa Npoowna centrato sulla
Counselling Beratung ZUMBOUAEUTIKA persona

7 | Emtional Emotionale >uvaiotnuaTIkn Intelligenza
Intelligence Intelligenz vonuoouvn emotiva

g | Theory of Engpass_ Ocwpia TwV Teoria dei
Constraints theorie MeplopiopwV limiti

9 | Presuppositions Annahmen Mapadoxeg Presupposti

0 Prochaska/ Veranderungs- MovTteho oTadiov | Modello del
DiClemente modell von ANaync cambiamento di
Model of Change Prochaska/ Prochaska/ Prochaska e

DiClemente DiClemente DiClemente

11 | Solutions- Losungs- ZUvTopn, Terapia breve
Focused fokussierte £0TIAOUEVN OTIC focalizzata sulle
Brief Therapy Kurztherapie AUoeig Ogpaneia soluzioni

1> | NLP (neuro- NLP (Neuro- NeupoyAwoacoAoyi
linguistic linguistisches KOG Programma-zione
programming) Programmieren) NPOYPAUMATIONOG | neuro-linguistica

13 | Context of Bedurfnis- MAaicio Contesto della
Need kontext Avaykwv necessita
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14 | Baseline Profile Ausgangsprofil Baoiko MpogiA Profilo di fondo
15 | Group Model Gruppenmodell Opadikd Movtédo | Modello di
gruppo
16 | Frame of Bezugsrahmen- MovTéeho MAaigiou | Struttura del
Reference modell Avagopdag modello di
Model (FoR) riferimento
17 | present state Istzustand napouaoa stato presente
KaTaoTaon
18 | desired state Wunschzustand emoéuunTn stato desiderato
KaTaoTaon
19 | distance travelled | zurlickgelegter KAAUMHEVN
Entwicklungsweg | anooTtaaon distanza percorsa
20 | soft outcomes weiche Ergebnisse | pun anta soft outcomes
anoTeAeéopara
21 | Exploring the Arbeit mit dem Aigpelivnon Tou Esplorare la
Board Brett Mivaka Tavola
> | SMART (Specific, SMART SMART SMART
Measurable, (Spezifisch, (ZuyKeKpIPEVOI, (Specifico,
Achievable & Messbar, MeTpnaipol, misurabile,
Attractive, Erreichbar und EpikToi & raggiungibile e
Realistic, Attraktiv, EAkuaTiKOI, attraente,
Timebound) Realistisch, PealioTIKoOI, realistico,
Zeitgebunden) Xpovika temporalmente
MEPIOPIOHEVOI) definito)
23 | CPN In etwa: NoonAeuTpia Servizi sociali
(Community Gemeinde- KOIVOTIKOU
Psychiatric Nurse) | schwester mit yuxlaTpeiou
psychologischer
Ausbildung
24 | stuck state Festgefahrensein | (vimBouv) stato di blocco
nayldeupEvol
25 | awakening Erwecken agunvion risveglio
weiche
26 | soft indicators Indikatoren un anToi OeikTeg | soft indicators
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»7 | reflective practice | reflektierende NPAKTIKI TOU pratica riflessiva
Praxis oToxaopou
ouoTnHa
28 | impact metrics Metrik far METPNONG metriche
Auswirkungen EMNNTWOEWV dell'impatto
Impact Impact >0oTnua Sistema di
Management Management Alaxeipiong gestione
29 | System System EninTwoswv dell'impatto
30 | deficit-model Arbeit mit dem gpyaocia pe Baon | utilizzo del
working Defizit-Modell TO MOVTEAO modello del
eMEIPewV deficit
31 | motivational Motivationskrafte | KivnTONOINTIKOI
drivers NapayovTeG leve motivazionali
37 | Conceptual Map Konzeptionelle Evvolohoyikog Mappa
Landkarte XapTnc concettuale
33 | Theoretical Theoretische OewpnTIKA Modelli
Models Modelle MOVTEAQ teorici
34 | Scaling Skalierung Baequoyja N Mettere in
KANipakwTn scala/Ordinare
BaBuoAdynon per grandezza
35 | anchoring Verankerung dladikaoia processo di
process evTuNwaong ancoraggio
36 Columbo Columbo- OUBOUAEUTIKN Processo di
Process Prozess dladikacia Colombo
Columbo
37 | Stuckness Festgefahrensein | Mayidcuon Blocco
38 | Movement Weiterentwicklung | Kivnon; Movimento
MeTaoTpopn
39 | sub-modality Submodalitat eniPEpou nedio modalita
secondaria
40 | Spirituality Spiritualitat MveupaTikdTNTa Spiritualita
41 | Identity Identitat TauTtoTnTa Identita
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4> | Beliefs & Values Uberzeugungen Menoibnoeic & Convinzioni e
und Werte agiec Valori
43 | Capability Fahigkeit IkavoTnTa Capacita
44 | Behaviour Verhalten ZupnePIpopa Comportamenti
45 | Environment Umwelt MepiBaAov Ambienti
Cascade effect Kaskadeneffekt AAucI10wTN effetto domino
46 avTidpaon
47 | Generative Generative [eveaioupyog Cambiamento
change Veranderung ahhayn generativo
48 | Remedial Korrektive ANayn Cambiamento
change Veranderung anokaTaoTaong riparativo
49 | Self-anchoring Selbstankerung AuTd-unokivnon Auto-ancoraggio
5o | The map is not Die Landkarte ist | O xaptng dev €ival | La mappa non €
the territory nicht das Gebiet N ENIKPATEIQ il territorio
51 | Exception Ausnahme- EvToniopoc Scoperta delle
finding suchen eCaIpECEWY eccezioni
5o | Representationl Reprasentationssy | ZuoTAuaTa Sistemi
systems steme avanapacTaong figurativi
53 | Feedback Feedback- ZuvoeTikoi kpikol | Cicli di f
loops Schleifen oXoAlaopou eedback
54 | Time-lining Zeitlinien XpoviIKOG Definizione di
NPOCdIOPIOHOC una cronologia
s | Future pacing Stufensteuerung MEeANOVTIKEG Definizione dei
KIVI\OEIG passaggi futuri
5 | Ideo-motor Ideomotorische I5e0KIVNTIKEG Segnali
signals Signale evOeigeIg ideomotori
57 | Cognitive Kognitive MVWOTIKN Dissonanza
dissonance Dissonanz acupPwvia cognitiva
sg | Pre-contemplation | Absichtslosigkeit MpoBewpnon Pre-
contemplazione

10
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59 | Contemplation Absichtsbildung Oewpnon Contemplazione
60 Determination Bestimmung KaBopiopoc n Determinazione
0TadIo TNG
NPOETOINACIAC
61 | Action-change Umsetzung Apaon-aAayn Azione-
cambiamento
62 | Maintenance Beibehaltung Aiatripnon Mantenimento
63 | Socratic Sokratisches ZWKPATIKN Pensiero
Thinking Denken OKEWN socratico
64 | Context of Needs | Bedirfniskontext | MAaiolo avaykwv | contesto dei
bisogni
65 | Self-referencing Selbst- AuTo- Auto-
einschatzung NPOadIOPIOHOC referenzialita
66 | Mediation of Vermittlung der MeooAapoupevn Mediazione del
meaning Bedeutung kaTavonaon significato

11




Interview questions

V%
AN

No. Scope Interview questions

1 Motivation How motivated do you feel about achieving things in
your life?

2 Confidence about your | How confident are you about your future?

future

3 Communication How confident are you in speaking to people you do
not know?

4 Support (R) How much support do you feel you need to achieve
your goals?

5 Core Skills How happy are you with your reading, writing and
number skills?

6 Work Skills How skilled do you feel you are to an employer?

7 Readiness How ready for work do you feel you are?

8 Type of work How certain are you about the type of work you
want to do?

9 Job Application How confident are you about applying for a job?

10 | Interview Preparation How confident are you about preparing for an
education/job interview?

11 | Happiness How happy are you at this time in your life?

12 | Health How happy are you with the state of your health?

13 | Alcohol (R) How much is alcohol a part of your life?

14 | Drugs (R) How much are drugs a part of your life? This can be
anything that you think are drugs, medication,
coffee, anything that comes to mind.

15 | Stress (R) How stressed are you at this time in your life?

16 | Influence (R) How much are you influenced by others, doing
things that you do not really want to do?

17 | Relationships How happy are you with your relationships. This can

include any relationships?

12
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18 | Money How happy are you with your money situation?

19 | Accommodation How happy are you with your accommodation?

20 | Employment / Training / | How happy are you with your

Education employment/training/education situation at the

moment? (choose the one applicable to your client).

21 | Control How much control do you feel you have in making
decisions in your life?

22 | Feedback How well do you feel you accept feedback from
others?

23 | Choice How much choice do you feel you have in your life?

24 | Presentation How confident are you about presenting yourself to
an employer?

25 | Self-awareness How well do you feel you know your own skills and
strengths?

26 | Clarity How clear are you about what you want to do next
in your life?

27 | Self-control How well do you feel you are able to control your
emotions, like anger, fear and jealousy for example?

28 | Support How much support do you feel you need to achieve
your goals?

29 | Confidence How confident are you about your future?

30 | Motivation How motivated do you feel about achieving things in
your life?

31 | Choice How much choice do you feel you have in your life?

32 | Learning How confident do you feel about learning new
things?

33 | Stress (R) How stressed are you at this time in your life?

34 | Control How much control do you feel you have over your
future?

35 | Skills How skilled do you feel you are to an employer?

13




Interview questions
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36 | Communication How confident are you in speaking to people you do
not know?

37 | Working with others How happy are you about working with other
people?

38 | Readiness How ready for work/training do you feel you are?

39 | Progress How easy is it for you to make progress towards
getting a job?

40 | Job Preparation How happy are you with your job preparation?

41 | Learning How confident do you feel about learning new
things?

42 | Communication How confident are you in speaking to people you do
not know?

43 | Self-awareness How well do you feel you know your own skills and
strengths?

44 | Support (R) How much support do you feel you need at this time
in your life?

45 | Importance How important is it to you to have a job/get
training?

46 | Readiness How ready for work do you feel you are?

47 | Employment How confident do you feel about getting a job?

48 | Presentation How confident are you about presenting yourself to
an employer?

49 | Working with Others How happy are you working with other people?

50 | Control How much control do you feel you have in making
decisions in your life?

51 | Understanding How happy are you with your level of understanding
of the social care sector?

52 | Working with individuals | How aware are you about what is involved in

within the care sector

working with individuals who access services within
the care sector?

14
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V%
AN

53 | Value Base How happy are you with your understanding of the
value base required to work within the social care
sector?

54 | Qualification and How aware are you of the qualification and

Registration registration requirements to practice within the
social care sector?

55 | Career Opportunities How aware are you about career opportunities
within the care sector?

56 | Recruitment Process How aware are you of the recruitment process
within the social care sector?

57 | Job Application How confident are you about applying for a job in
the care sector?

58 | Job Preparation How confident are you about preparing for job
interviews?

59 | Job interviews How confident are you about attending job
interviews?

60 | Meeting Objectives How confident are you that the Getting Started
Project has meet its objects of introducing
unemployed individuals to the work involved within
the social care sector?

61 | Confidence How confident are you about your future?

62 | Working with others How happy are you about working with other
people?

63 | Communication How confident are you in speaking to people you do
not know?

64 | Skills How skilled do you feel you are to an employer?

65 | Reading/writing How happy are you with your reading and writing?

66 | Education/training How much would you consider further education or
a training course before getting a job?

67 | LT. How confident are you using computers for work?

68 | Type of work How certain are you about the type of work you

want to do?

15
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69 | Readiness How ready for work do you feel you are?

70 | Job preparation How confident are you about preparing for a job
interview?

71 | Vocational Skills How happy are you with the development of
(clienta™s name) vocational skills? E.g. admin,
catering, retail etc.

72 | Social Skills How happy are you with the development of
(childa™s name) social skills?

73 | Essential Skills How happy are you with the development of
(childa™s name) essential skills? (numeracy, literacy
and ICT)

74 | Independent Travel How happy are you about (child name) travelling
independently?

75 | Confidence Building How confident do you feel (child name) is now
having received input from (organsation name)?

76 | Service Provision How happy are you with the range of services
offered to (child name) at (organsation name)?

77 | Support How happy are you with the level of support (child
name) receives from (organsation name)?

78 | Employment How confident are you about (child name)
progressing into paid employment?

79 | Future How confident do you feel about (childé™s name)
future?

80 | Progress How happy are you with (childa™s name) progress?

81 | Learning How happy are you how you develop and learn new
things at work?

82 | Money How happy are you with your money situation?

83 | Communication How confident are you in speaking to people you do
not know?

84 | Control How much control do you feel you have in your life?

16
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85 | Stress (R) How stressed are you at this time in your life?

86 | Transport (R) How much are you affected by any transport issues?

87 | Support (R) How much support do you feel you need to achieve
your goals?

88 | Training How useful do you feel training is to your career?

89 | Health How happy are you with the state of your health?

90 | Motivation How motivated do you feel about doing/achieving
things in your life?

91 | Reading How happy are you with your reading in English?

92 | Writing How confident are you about writing in English?

93 | Speaking How confident are you about speaking in English?

94 | Listening How happy are you with understanding spoken
English?

95 | Grammar How confident are you about using English
grammar?

96 | Study Skill How happy are you with your study skills?

97 | Computing How confident are you about using computers?

98 | Daily Life How much do you use English in your daily life?

99 | Confidence :ﬂfm;v confident are you in using English in your daily
ife’

100 | Expectations How positive are you about your future?

17




Interviewfragen —

Nr. Bereich Interviewfragen

1 Motivation Wie motiviert sind Sie, bestimmte Dinge in Threm
Leben zu erreichen?

2 Positive Einschatzung Wie positiv sind Sie hinsichtlich Ihrer Zukunft?

Ihrer Zukunft

3 Kommunikation Wie viel Selbstvertrauen haben Sie, Ihnen fremde
Personen anzusprechen?

4 Unterstlitzung (R) Wie viel Unterstlitzung brauchen Sie Ihrer Meinung
nach, um Ihre Ziele zu erreichen?

5 Kernkompetenzen Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Grundfertigkeiten
im Lesen, Schreiben und Rechnen?

6 Arbeitskompetenzen Wie kompetent sind Sie Ihrer Meinung nach fir
einen Arbeitgeber?

7 Bereitschaft Flr wie arbeitsbereit halten Sie sich?

8 Art der Arbeit Wie sicher sind Sie in Bezug auf die Art der Arbeit,
die Sie tun wollen?

9 Stellenbewerbung Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf eine
Stellenbewerbung?

10 | Vorbereitung auf Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die

Interview Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach fiir einen

Ausbildungs-/Arbeitsplatz?

11 | Glicklich sein Wie gliicklich sind Sie in diesem Moment in IThrem
Leben?

12 | Gesundheit Wie zufrieden sind Sie mit Threm
Gesundheitszustand?

13 | Alkohol (R) In welchem MaBe ist Alkohol ein Teil Ihres Lebens?

14 | Drogen (R) In welchem MaBe sind Drogen Teil Ihres Lebens?

Drogen sind alles, was Sie unter Drogen verstehen:
Medikamente, Kaffee, alles was Ihnen dazu in den
Sinn kommt.
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Interviewfragen —

15 | Stress (R) Wie gestresst sind Sie zu diesem Zeitpunkt in Ihrem
Leben?

16 | Einflisse (R) Wie stark werden Sie von anderen beeinflusst,

Dinge zu tun, die Sie eigentlich nicht tun wollen?

17 | Beziehungen Wie zufrieden sind Sie mit Ihren personlichen
Beziehungen? Dazu gehdren alle mdglichen
Beziehungen.

18 | Geld Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer finanziellen Lage?

19 | Unterkunft Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Wohnsituation?

20 | Arbeitsverhaltnis/ Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Arbeit/Ihrem
Ausbildung/ Training/Ihrer Bildung? (Wahlen Sie den Begriff, der
Schulung bei Ihrem Klienten zutrifft).

21 | Kontrolle Wie viel Kontrolle haben Sie Ihrer Meinung nach bei

den Entscheidungen in Ihrem Leben?

22 | Ruckmeldung Wie gut akzeptieren Sie Ihrer Meinung nach

Rickmeldung von anderen Personen?
23 | Wahl In welchem MaBe haben Sie in Threm Leben eine
Wahl?

24 | Prasentation Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es darum geht,

sich bei einem Arbeitgeber vorzustellen?

25 | Selbsterkenntnis Wie gut kennen Sie Ihrer Meinung nach Ihre

eigenen Fahigkeiten und Starken?

26 | Klarheit Wie klar sind Sie sich dariiber, was Sie als nachstes

in IThrem Leben tun wollen?

27 | Selbstkontrolle Wie gut sind Sie Ihrer Meinung nach in der Lage,

Geflihle wie z. B. Wut, Furcht und Neid unter
Kontrolle zu halten?

28 | Unterstlitzung Wie viel Unterstlitzung brauchen Sie Ihrer Meinung

nach, um Ihre Ziele zu erreichen?

29 | Selbstvertrauen Wie positiv sind Sie hinsichtlich Ihrer Zukunft?

30 | Motivation Wie motiviert sind Sie, bestimmte Dinge in Threm

Leben zu erreichen?
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Interviewfragen —

31 | Wahl In welchem MaBe haben Sie in Threm Leben eine
Wahl?

32 | Lernen Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es darum geht,
neue Dinge zu erlernen?

33 | Stress (R) Wie gestresst sind Sie in diesem Moment in Threm
Leben?

34 | Kontrolle Wie viel Kontrolle haben Sie Ihrer Meinung nach
Uber Thre Zukunft?

35 | Kompetenzen Wie kompetent sind Sie Ihrer Meinung nach fir
einen Arbeitgeber?

36 | Kommunikation Wie viel Selbstvertrauen haben Sie, Ihnen fremde

Personen anzusprechen?

37 | Zusammenarbeit mit Wie gern arbeiten Sie mit anderen Personen
anderen Personen zusammen?
38 | Bereitschaft Flr wie arbeits-/schulungsbereit halten Sie sich?
39 | Fortschritte Wie leicht ist es fir Sie, Fortschritte zu machen, um
eine Stelle zu bekommen?
40 | Vorbereitung auf einen | Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Vorbereitung auf
Arbeitsplatz einen Arbeitsplatz?
41 | Lernen Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es darum geht,
neue Dinge zu erlernen?
42 | Kommunikation Wie viel Selbstvertrauen haben Sie, Ihnen fremde
Personen anzusprechen?
43 | Selbsterkenntnis Wie gut kennen Sie Ihrer Meinung nach Ihre
eigenen Fahigkeiten und Starken?
44 | Unterstitzung (R) Wie viel Unterstlitzung brauchen Sie zu diesem
Zeitpunkt in Ihrem Leben?
45 | Bedeutung Wie wichtig ist es flir Sie, einen Arbeits-
/Ausbildungsplatz zu haben?
46 | Bereitschaft Flr wie arbeitsbereit halten Sie sich?
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Interviewfragen

47

Arbeitsverhaltnis

Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es darum geht,
eine Arbeitsstelle zu finden?

48 | Prasentation Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es darum geht,

sich bei einem Arbeitgeber vorzustellen?

49 | Zusammenarbeit mit Wie gern arbeiten Sie mit anderen Personen
anderen Personen zusammen?

50 | Kontrolle Wie viel Kontrolle haben Sie Ihrer Meinung bei den

Entscheidungen in Ihrem Leben?

51 | Kenntnisse Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Kenntnissen tber

das Sozialsystem?

52 | Arbeit mit Personen Inwieweit wissen Sie Bescheid Uber das, was bei der
innerhalb des Arbeit mit Personen, die auf Dienstleistungen
Flrsorgesektors innerhalb des Sozialsektors zugreifen, involviert ist?

53 | Wertebasis Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Kenntnissen tber

die Wertebasis, die erforderlich ist, um innerhalb des
Sozialsektors zu arbeiten?

54 | Qualifikation und Inwieweit wissen Sie Bescheid Uber die

Anmeldung Anforderungen in Bezug auf Qualifikationen und
Registrierung, die notwendig sind, um im
Sozialsektor zu praktizieren?

55 | Karrierechancen Wie viel wissen Sie Uber die Karrierechancen

innerhalb des Sozialsektors?

56 | Einstellungsverfahren Wie viel wissen Sie Uber das Einstellungsverfahren

im Sozialsektor?
57 | Stellenbewerbung Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die
Bewerbung um eine Stelle im Sozialsektor?

58 | Vorbereitung auf einen | Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die
Arbeitsplatz Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach?

59 | Vorstellungsgesprache Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die

Teilnahme an Vorstellungsgesprachen?
60 | Ziele erreichen Wie zuversichtlich sind Sie, dass das Projekt seine

Ziele, arbeitslose Personen in die Arbeit in den
Arbeitsmarkt zu integrieren, erreicht hat?
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Interviewfragen —

61 | Selbstvertrauen Wie positiv sind Sie hinsichtlich IThrer Zukunft?

62 | Zusammenarbeit mit Wie gern arbeiten Sie mit anderen Menschen

anderen Personen zusammen?

63 | Kommunikation Wie viel Selbstvertrauen haben Sie, Ihnen fremde
Personen anzusprechen?

64 | Kompetenzen Wie kompetent erscheinen Sie Ihrer Meinung nach
fur einen Arbeitgeber?

65 | Lesen/Schreiben Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Grundfertigkeiten
im Lesen und im Schreiben?

66 | Schulung/Ausbildung In wieweit wirden Sie weitere Schulungen oder
einen Ausbildungskurs in Betracht sehen, bevor Sie
eine Stelle bekommen?

67 | LT. Wie sicher sind Sie bei der Verwendung von
Computern fir die Arbeit?

68 | Art der Arbeit Wie sicher sind Sie in Bezug auf die Art von Arbeit,
die Sie tun méchten?

69 | Bereitschaft Flr wie arbeitsbereit halten Sie sich?

70 | Vorbereitung auf eine Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die

Stelle Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach?

71 | Berufliche Kompetenzen | Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die
Entwicklung der beruflichen Kompetenzen von
(Name des Klienten)? Zum Beispiel Verwaltung,
Catering, Einzelhandel etc.

72 | Soziale Kompetenzen Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die
Entwicklung der sozialen Kompetenzen von (Name
des Kindes)?

73 | Wesentliche Wie zuversichtlich sind Sie in Bezug auf die

Kompetenzen Entwicklung der wesentlichen Kompetenzen von
(Name des Kindes)? (Rechnen, Lesen, IKT)
74 | Unabhéangiges Reisen In wieweit sind Sie damit einverstanden, dass

(Name des Kindes) ohne Begleitung reist.
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Interviewfragen

75

Aufbau von
Selbstvertrauen

Wie viel Selbstvertrauen hat (Name des Kindes)
nun, nachdem es von (Namen der Organisation)
Input erhalten hat?

76 | Bereitstellung von Wie zufrieden sind Sie mit dem Spektrum an
Leistungen Dienstleistungen, die (Name des Kindes) von (Name
der Organisation) angeboten werden?

77 | Unterstlitzung Wie zufrieden sind Sie mit dem AusmaB an
Unterstlitzung, die (Name des Kindes) von (Name
der Organisation) erhalt?

78 | Arbeitsverhaltnis Wie zuversichtlich sind Sie, dass (Name des Kindes)
in eine bezahlte Erwerbstatigkeit eintreten wird?

79 | Zukunft Wie zuversichtlich sind Sie, wenn es um die Zukunft
von (Name des Kindes) geht?

80 | Fortschritte Wie zufrieden sind Sie mit den Fortschritten, die
(Name des Kindes) gemacht hat?

81 | Lernen Wie zufrieden sind Sie damit, wie Sie sich entwickeln
und neue Dinge am Arbeitsplatz erlernen?

82 | Geld Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer finanziellen Lage?

83 | Kommunikation Wie zuversichtlich sind Sie, Ihnen fremde Personen
anzusprechen?

84 | Kontrolle In welchem MaBe haben Sie Ihrer Meinung nach in
Ihrem Leben eine Wahl?

85 | Stress (R) Wie gestresst sind Sie zu diesem Zeitpunkt in Ihrem
Leben?

86 | Transport (R) Inwieweit sind Sie von Transportproblemen
betroffen?

87 | Unterstiitzung (R) Wie viel Unterstlitzung brauchen Sie Ihrer Meinung
nach, um Ihre Ziele zu erreichen?

88 | Schulung Wie nitzlich ist Ihrer Meinung nach Schulung flr
Ihre Karriere?

89 | Gesundheit Wie zufrieden sind Sie mit Threm

Gesundheitszustand?
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Interviewfragen

90 | Motivation Wie motiviert sind Sie, bestimmte Dinge in Threm
Leben zu tun/ zu erzielen?

91 | Lesen Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Lesefahigkeiten in
Englisch/Ihrer Muttersprache?

92 | Schreiben Wie zufrieden sind Sie mit Thren Schreibfahigkeiten
in Englisch?

93 | Sprechen Wie zuversichtlich sind Sie, Englisch zu sprechen?

94 | Zuhoéren Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Verstandnis von
gesprochenem Englisch?

95 | Grammatik Wie zuversichtlich sind Sie in der Nutzung von
englischer Grammatik?

96 | Studienfdhigkeiten Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Lernfahigkeiten?

97 | Arbeit mit Computern Wie sicher sind Sie in der Nutzung von Computern?

98 | Tagliches Leben In welchem MaBe verwenden Sie Englisch im Alltag?

99 | Selbstvertrauen Wie sicher sind Sie in der Verwendung von Englisch
im Alltag?

100 | Erwartungen Wie positiv sind Sie in Bezug auf Ihre Zukunft?
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Ae€IKO evvoIQV

;

No. oKonog/ nepioxn EpWTNOEIG CUVEVTEUENG

1 KivnTonoinon Mooa KivnTpa VIWOETE OTI EXETE YIA VA ENITUXETE
npayupara otn {wn oac;

2 ZIyoupia yia To JEANov | Moan olyoupld VIWBETE yia To HEAOV 0ag;

oag

3 Enikoivwvia Moon olyoupla VIWOETE OTav MIAATE e avBpwnoug
nou dev EEPeTE;

4 Ynootnpi&n (A) Moon unooTnpPIEN MICTEVETE OTI XpelGleaTe yia va
EMITUXETE TOUG OTOXOUG OAC;

5 Baoikec de€10TNTEC Mooo €uxapIOTNUEVOI EI0TE PE TIG OEEIOTNTEC
avayvwonge, Ypaene kai apiBUnTIKNG NoU EXETE;

6 A€EIOTNTEC epyaoiac Moo €I0IKEUPEVOC MIOTEUETE OTI €I0TE yIa £vav
€pyodoTn;

7 EToipotnTa Mooo £TOIMOG yia OOUAEIA VIWBETE;

8 Eidoc epyaaoiac Mooo oiyoupoc €ioTe yia To €ido¢ epyaaiac nou
BENETE va KAVETE;

9 AiTnon yia douAeid Moon oryoupid VIKOeTE va unoBAAAETE aiTnon yia
Hia OoUAEIa;

10 | MNpoeToiyaaia Moon olyoupla VIWOETE va NPOETOIPACTEITE yIia Hid

OUVEVTEUENC OUVEVTEUEN yia eknaideuon/ B€on epyaociac;

11 | EuTuxia Moo eUTUXIOWEVOI VIWBETE auTn TNV €noxn oTn {wn
oagc;

12 | Yysia Mooo €uxapioTNUEVOI €I0TE PE TNV KATACTACN TNG
uyeiag oac;

13 | AAkoOA (A) Ti poAo nailel To akkoOA oTn {wn oac;

14 | Ouaiec (A) Ti poAo nailouv ol ouoiec atn {wn oac; Mnopei va
gival oTIdNNOTE MIOTEUETE OTI AVNKEI OTIG OUCIEG
ONw¢ PAPHAKEUTIKN aywyn, KapeES, oTIOANOTE 0aC
EPXETAI OTO HUAAO

15 | Z1pec (A) Mooo oTpeC VIWBETE auTr TNV gnoxn otn {wn oag;

25




Ae€IKO evvoIQV

;

16 | Emppon (A) Mooo NoAU ennpealecTe anod Toug AAAOUC KavovTag

npayuaTa nou oTnv NpayuaTikoTnTa Ocv BEAETE;

17 | 2xéoeig MOCO €UXapIOTNHEVOI EI0TE PE TIC OXEOEIC 0AC;

OnoladnnoTe axEon KNOopEi va nepiAapBaverat.

18 | Anodoxec MOCO €UXAPIOTNMEVOI EICTE HE TNV OIKOVOUIKN

KATaoTaor oag;

19 | Aiapovn Moo euxapioTnUEVOI €i0TE PE TN dlagovn 0ac;

20 | AnaoxoAnon/ MOCO €UXAPIOTNMEVOI EI0TE PE TNV KATACTAGCN TNG
KaTaption/ anaoxoAnong/ katapTiong/ €knaideucnc oag auTn
Eknaidsuon NV enoxn; (eEmAEETE auTn Nou Taipialel oTov NEAATN

0dag).

21 | 'EAeyxog M600 NOAU MIOTEUETE OTI EAEYXETE TN ANwn

anopaoswv otn {wn oac;

22 | ZxoANiaouog M60o KaAa nIoTeUETE OTI OEXEDTE OXONIA ANO TOUG

ailhoug;

23 | EmAoyn Mooeg enINOYEG MIOTEVUETE OTI EXETE OTN {WN) 0Ag;

24 | Napouaiaon Moon olyoupia VIWOETE va NapoucIACETE TOV €QUTO

0ac o€ €vav £pyodoTn);

25 | Mpoownikn eniyvwon Mooo KaAG NIOTEVETE OTI EEPETE TIG OIKEC OAC

Oe&16TNTEC Kal Ta duvaTda oac onueia;

26 | Zapnveia Mooo oagpnc €ioTe yia auTa nou BEAETE va KAVETE

oTn {wn 0ac oTn GUVEXEIQ;
27 | AUTOEAEYXOC MO00 KAAG NIOTEUETE OTI UNOPEITE VA EAEYEETE Ta
ouvaiotnuaTa oag onwc, yia napadeiypa, eopo,
Bupo kai {nAsia;

28 | Zmpi&n Moon unooTnPIEN NICTEVETE OTI XPEIGleDTE yia va
EMITUXETE TOUG OTOXOUC OAC;

29 | Ziyoupid Moon olyoupia VIWOETE yia To JEANOV 0ag;

30 | KivnTonoinon Mooa kivnTpa VIWOETE OTI EXETE YIA VA ENITUXETE

npayuarta otn {wn oag;

31 | EmAoyn Mo0eC eEMNIANOYEC MIOTEVETE OTI £XETE OTN {WN) 0AC;
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Ae€IKO evvoIQV

;

32 | Ekpabnon Moon olyoupid VIWOETE yia va PAbeTe kaivoupia
npayuara;

33 | Z1pec (A) Mooo oTpeg VIWBETE auTn TnVv enoxn otn {wn oac;

34 | 'EAeyxoc M6oo NOAU MIOTEUETE OTI EAEYXETE TO JEAOV OdG;

35 | Ae€I0TNTEC MO00o €IBIKEUPEVOC MICTEUETE OTI €I0TE YIA Evav
gpyodoTn;

36 | Enmikoivwvia Moon olyoupia VIWOETE OTav HIAATE PE avOpwnoug
nou dev EEpeTE;

37 | Zuvepyaoia pe ahhoug M600 €UXapIOTNUEVOI EI0TE E TN GUVEPYATia e
ailhoug;

38 | EToiyétnTa M600 £TOINOG MICTEUETE OTI €I0TE yIa Epyaocia/
KaTapTion;

39 | Mpoodoc Mooo eUKoAa ONUEIOVETE NPOOSO OTNV £UPEON
£pyaociac;

40 | NpoeToiyaaia yia MOCO €UXAPIOTNHEVOI EICTE HE TNV NPOETOINACIA 0AC

douAeia yia douAeIq;

41 | EKuaOnon Moon oyoupid VIWOETE yia va PAbeTe kaivoupia
npayuara;

42 | Enmkoivavia Moon oyoupid ViWBeTE OTav MIAATE YE avOpwnoug
nou Oev EEpeTE;

43 | Mpoocwnikr €niyvwaon M60o kaha nioTeUeTE OTI EEPETE TIG DIKEG OAG
0e&10TNTEC Kal Ta duvATA 0ac onuEia;

44 | YnootnpiEn (A) Moon unooTnPIEN NICTEVETE OTI XPEIAlE0TE AUTH TNV
enoxn arn dwn oag;

45 | Znuaoia Mooo onuavTiko ival yia €04¢ va XeTe dOUAEIG/ va
€KNaIdEUBEITE;

46 | EToiyotnTa Mooo £TOIMOC YIa OOUAEIA VIWOETE;

47 | AnaoxoAnon Moon oiyoupid viwBeTe OTI Ba BpeiTe douAeld;

48 | MNapouaciaon Moon oiyoupid NIWOETE va NAPOUCIACETE TOV EQUTO

0ag o€ evav epyodoTn;
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Ae€IKO evvoIQV

;

49 | Zuvepyacia pe ahhoug MOoO euXapIOTNHEVOI EIOTE [E TN OUVEPYACDia HE
aAlouc;

50 |'EAeyxoc M60o NOAU MIOTEUETE OTI EAEYXETE TN ANYn
anopacswv otn {wn oag;

51 | Katavonon MOCO €UXapIOTNHEVOI EIOTE PE TO NWCE KATAVOEITE TOV
TOMEQ KOIVWVIKAG PPOVTIOAC;

52 | Zuvepyaoia Pe aToua Mooo KaAa yvwpIleTE TO TI OUVENAYETAI N

OTOV TOMEA PPOVTIOAC | OUVEPYAoia PE ATOUA Mou £XOUV NPoofacn o€

UNNPECIEC OTOV TOUEA PpovTidaAc;

53 | Baon a&iwv MOCO €UXAPIOTNUEVOI EI0TE PE TO NWC KATAVOEITE TN
Baon afiwv nou anaitouvTal yia TNV Epyacia oTov
TOMEQ KOIVWVIKAG @povTidag;

54 | MpooovTta kal Eyypagn | Moco kaAa yvwpileTe Ta anapaitnTa npooovTa Kai
TIG ANAITAOEIG EYYPAPNG YIa va EaoknBeiTe oTOV
TOMEQ KOIVWVIKAG PpovTidag;

55 | Eukaipiec oTadiodpopiac | Moco kaAa yvwpileTe TIC EUKaIpieC oTadIodPONiac
OTOV TOMEQ PPOVTIOAC;

56 | Ailadikacia npooAnwewv | NMoco kaAa yvwpilete Tn diadikaoia NPooANWEwWY
OTOV TOMEQ KOIVWVIKNG PPOVTIdAC;

57 | AiTnon yia douAcid Moon oyoupid VIMBETE va unoBAAAETe aiTnon yia
OOUA€IG OTOV TOUEA ppovTIOAC;

58 | MpocToIpacia yia Moon olyoupid VIWOETE va NPOETOIUACTEITE YId

douAeld OUVEVTEUEEIC yia OOUAEIQ;

59 | ZuvevTeUEelg yia douhela | Moan olyoupld VIWBETE va dWOETE GUVEVTEUEN Yia
OouAeid;

60 | EknAnpwon oToxwv Moon oryoupid vimBeTe 0TI TO 'Epyo EKKivnong Exel
EKNANPWOEI TOUG GTOXOUG TOU Va €10ayayel TOUG
AVEPYOUC OTO £PYO MOU OUVENAYETAI O TOPEAG
KOIVWVIKNG (ppovTidac;

61 | Ziyoupid Moon oyoupid VIWOETE yia To YEAAOV 0ac;

62 | Zuvepyaoia e alhoug MO600 €UXaPIOTNUEVOI EI0TE PE TN CUVEPYATia e

TOUG aAAouc;
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Ae€IKO evvoIQV

;

63 | Enikoivwvia Moon oyoupid VIWBeTE OTav MIAATE Ye avBpwnoug
nou dev EEpeTE;

64 | Ae€I0TNTEC MO00o €IOIKEUPEVOC MICTEUETE OTI €I0TE YIA Evav
gpyodoTn;

65 | Avayvwon/ ypaon MO600 EUXAPIOTNHEVOI EI0TE PE TIG OEEIOTNTEC
avayvwong Kal ypa@nge nou EXeTE;

66 | Eknaidsuon/ kataption | Mexpi noio Babuo Ba €EETACETE TO EVOEXOUEVO
OUMNANPWHATIKAG EKNAIOEUONG 1) EKNAIDEUTIKOU
ogMIVapiou npiv NpocAngBeiTe o€ kanoia B€an;

67 | MAnpo®opIKn Moon olyoupia VIWOETE va XpnOoIUONOINOETE
unoAoyioTeg atn douAeld;

68 | Eidoc epyaoiag Moon oyoupid VIWOETE yia To €ido¢ Epyaaciag nou
BENETE VA KAVETE;

69 | EToiyétnTa 600 £TOIKOG yia OOUAEIA VIWBETE;

70 | MposToiyaaia yia Moon oyoupid VIWOETE va NPOETOIUAOTEITE YId

douAela OUVEVTEUEEIG YIa DOUAEIQ;

71 | EnayyeApaTikEG MOoO €UXAPIOTNMEVOI EICTE PE TNV AVANTUEN TwWV

Oe€10TNTEG enayyeAdaTikwv OeEI0TNTWV Tou (Ovopa neAdTn);
n.x. 6loiknan, €oTiacn, AIavepnopio, K.Am.

72 | KoIvWVIKEC OEEIOTNTEC MOCO €UXAPIOTNUEVOI EI0TE PE TNV AVANTUEN TWV
KOIVWVIKWV OeEIOTATWV Tou (Ovopa naidiol);

73 | Baoikeg OeEI0TNTEG Moo euxapioTnUEVOI €i0TE PE TNV avanTugn Twv
Baoikwv de&loTnTWV Tou (Ovoua naidiov);
(apiBuNTIOUOC, aAPABNTIOUOG Kal TEXVOAOYIEC
NANPOPOPIWV KAl ENKOIVWVIWVY)

74 | AveEaptnTa Tagidia Moo euxaploTnUEVoI €i0TE PE Ta aveEapTnTa Tagidia
Tou (Ovopa naidiov);

75 | AvanTtu€n olyoupidac Moon olyoupia NIOTEVETE OTI ViwBel To (dvopa
naidiol) nou €AaBe oToixeia anod (ovopa
opyaviguou);

76 | NMapoxn unnpeciwv MO600 €UXAPIOTNHEVOI EI0TE PE TO EUPOC UNNPECINV

nou npoo@épovTal oto (dvopa naidiou) aTov (Ovoua
opyaviopou);
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Ae€IKO evvoIQV

;

77 | ZTpi&n Moo euxapIoTnUEVOI EI0TE e TO €NiNEDO OTNPIENG
nou To (0vopa naidiol) AauBavel anod Tov (Ovoua
opyaviguou);

78 | AnaoxoAnon Moon oyoupid VIWOETE yia Tn PETABaon Tou (Ovoua
naidiol) oTnv aueIBOPevn anacXoAnon;

79 | Mé\hov Moon oyoupid VIWOETE yia To JeAAov Tou (Ovopua
naidiov);

80 | Npoodog MOCO €UXAPIOTNMEVOI EICTE PE TNV NPOOJO TOU
(6vopa naidiou);

81 | Ekuabnon MOCO €UXAPIOTNMEVOI EI0TE PE TO NWC AVANTUOOEOTE
Kal pabaiveTe vea npaypata otn douAeld;

82 | AnodoxEG MO600 EUXAPIOTNHEVOI EI0TE E TNV OIKOVOIKN
KaTaoTaor) oac;

83 | Enikoivwvia Moon olyoupla VIWBETE OTav JIAATE e avBpwnoug
nou dev EEpeTE;

84 | 'EAeyxoG M600 NoAU MIOTEUETE OTI EAEYXETE TN {wn) 0dAg;

85 | ZTpeg (A) Mo6oo oTpeG VIWBETE auTn TNV enoxn oTn {wn odag;

86 | Metagopéc (A) Mooo NoAU ennpealeoTe anod BEPATA PETAPOPWY;

87 | Ynootnpi&n (A) Moon unooTnpIEn NioTeUETE OTI XPeIQleaTe yia va
EMITUXETE TOUC OTOXOUC OAC;

88 | Kataption Mo6oo XpoIUn NIOTEUETE OTI €ival N KATAPTION yia TN
oTadliodpoyia oac;

89 | Yyeia MOCO €UXapIOTNUEVOI EI0TE PE TNV KATACTACN TNG
uyeiag oac;

90 | KivnTonoinon Mooa KivnTpa VIKOETE OTI EXETE YIA VA KAVETE/
EMITUXETE NpaypaTta otn {wn oag;

91 | Avayvwon MOoo euxapIoTNUEVOI EI0TE PE TO €NINEDO AvAyvwong
ayyAIKQV Mou €XETE;

92 | Mpaon Moon oyoupid VIWOETE va YpAPETE aTa ayyAIKa;

93 | OulAia Moon olyoupid VIWOETE va WIAATE 0Ta ayyAikg;
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Ae€IKO evvoIQV

;

94 | Akpboaon MO0O0 €UXAPIOTNMEVOI EICTE PE TO NWC KATAVOEITE TA
KaBopiAoUpeva ayyAika;

95 | MpapuaTikn Moon oyoupid VIWOETE va XPnOIKONOIEITE TNV
ayyAIKn ypauuaTikn;

96 | AcE1I0TNTEC HEAETNC MOCO €UXAPIOTNHEVOI EI0TE PE TIC OEEIOTNTEG MEAETNG
oag;

97 | YnoAoyioTEG Moon oyoupid VIWOETE va XpnOIKONOIEITE
UMOAOYIOTEG;

98 | Kabnpuepivr {wn 600 NoAU xpnoidonoleiTe Ta ayyAlka atnv
kaenuepivn oac {wry;

99 | Ziyoupid Moon oyoupid VIWOETE va XpnoIKonoleiTe Ta ayyAika
oTnv kabnuepiviy aag {wn;

100 | Mpocdokieg Mooo BeTika BAENETE TO PEAAOV OAG;
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Domande dell’'intervista

Nr Settore/area Domande dell’'intervista

1 Motivazione In che misura ti senti motivato per raggiungere
obiettivi nella tua vita?

2 Confidenza nel futuro In che misura sei sicuro del tuo futuro?

3 Comunicazione In che misura ti senti sicuro nel parlare con persone
che non conosci?

4 Supporto (I) Quanto supporto senti di aver bisogno per
raggiungere i tuoi obiettivi?

5 Abilita principali In che misura sei soddisfatto con le tue abilita di
lettura, scrittura e aritmetica?

6 Abilita lavorative Quanto ti ritieni competente per un datore di lavoro?

7 Preparazione Quanto ti senti preparato per il lavoro?

8 Tipo di lavoro In che misura ti senti sicuro del tipo di lavoro che
desideri fare?

9 Richiesta di lavoro In che misura ti senti sicuro quando chiedi un
lavoro?

10 | Preparazione colloquio | In che misura ti senti sicuro quando ti prepari per un
colloqui di lavoro o educativo?

11 | Felicita In che misura ti senti felice in questo momento della
tua vita?

12 | Salute In che misura sei soddisfatto dello stato della tua
salute?

13 | Alcol (I) In che misura l'alcol fa parte della tua vita?

14 | Droghe (I) In che misura le droghe fanno parte della tua vita?
Ci si riferisce a qualsiasi cosa ti venga in mente:
droghe, medicinali, caffé ecc.

15 | Stress (I) In che misura ti senti stressato in questo momento

della tua vita?
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16 | Influenza (I) In che misura sei influenzato da altri a fare
cose che in realta non vorresti fare?

17 | Relazioni In che misura sei soddisfatto con le tue
relazioni? Si puo includere qualunque
relazione?

18 | Denaro In che misura sei soddisfatto della tua
situazione economica?

19 | Sistemazione In che misura sei soddisfatto della tua
sistemazione?

20 | Impiego/Formazione/ In che misura sei soddisfatto della tua

Educazione situazione attuale in
Impiego/Formazione/Educazione? (scegliere
I'alternativa applicabile al cliente).

21 | Controllo In che misura ti senti motivato nel prendere
decisioni nella tua vita?

22 | Feedback In che misura ti senti in grado di accettare
feedback degli altri?

23 | Scelta Quanta possibilita di scelta senti di avere
nella tua vita?

24 | Presentazione In che misura ti senti sicuro quando ti
presenti a un datore di lavoro?

25 | Auto-consapevolezza Quanto senti di conoscere le tue abilita e i
tuoi punti di forza?

26 | Chiarezza Quanto sei chiaro su quello che vuoi fare in
futuro nella tua vita?

27 | Autocontrollo Quanto ti senti in grado di controllare le tue
emozioni, come rabbia, paura e gelosia, ad
esempio?

28 | Supporto Quanto supporto senti di aver bisogno per
raggiungere i tuoi obiettivi?

29 | Fiducia In che misura sei sicuro del tuo futuro?
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30 | Motivazione In che misura ti senti motivato per
raggiungere obiettivi nella tua vita?

31 | Scelta Quanta possibilita di scelta senti di avere
nella tua vita?

32 | Apprendimento Quanto ti senti sicuro quando devi
apprendere nuove cose?

33 | Stress (I) In che misura ti senti stressato in questo
momento della tua vita?

34 | Controllo Quanto controllo senti di avere sul tuo
futuro?

35 | Abilita Quanto ti ritieni competente per un datore di
lavoro?

36 | Comunicazione In che misura ti senti sicuro nel parlare con
persone che non conosci?

37 | Lavoro con gli altri In che misura sei soddisfatto quando devi
lavorare con altre persone?

38 | Preparazione Quanto ti senti preparato per il lavoro/la
formazione?

39 | Progresso Quanto e semplice per te progredire per
ottenere un lavoro?

40 | Preparazione per un lavoro In che misura sei soddisfatto della tua
preparazione per il lavoro?

41 | Apprendimento Quanto ti senti sicuro quando devi
apprendere nuove cose?

42 | Comunicazione In che misura ti senti sicuro nel parlare con
persone che non conosci?

43 | Auto-consapevolezza Quanto senti di conoscere le tue abilita e i
tuoi punti di forza?

44 | Supporto (I) Di quanto supporto senti di aver bisogno in
questo momento della tua vita?

45 | Importanza Quanto & importante per te ottenere un

lavoro/uno stage?
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46 | Preparazione Quanto ti senti preparato per il lavoro?

47 | Impiego Quanto ti senti sicuro di ottenere un lavoro?

48 | Presentazione In che misura ti senti sicuro quando ti
presenti a un datore di lavoro?

49 | Lavoro con gli altri In che misura sei soddisfatto quando devi
lavorare con altre persone?

50 | Controllo In che misura ti senti motivato nel prendere
decisioni nella tua vita?

51 | Comprensione Quanto ti senti soddisfatto con il tuo livello di
comprensione del settore dell'assistenza
sociale?

52 | Lavoro con individui del settore | Quanto sei consapevole di cio che riguarda il

sociale lavoro con gli individui quando accedono ai
servizi del settore sociale?

53 | Valori di base Quanto ti senti soddisfatto con il tuo livello di
comprensione dei valori di base necessari
per lavorare nel settore dell'assistenza
sociale?

54 | Qualifica e registrazione Quanto sei consapevole dei requisiti in
termini di qualifiche e registrazione richiesti
per lavorare nel settore dell'assistenza
sociale?

55 | Opportunita di carriera Quanto sei consapevole delle opportunita di
carriera all'interno del settore
dell'assistenza?

56 | Processo di reclutamento Quanto sei consapevole del processo di
reclutamento nel settore dell'assistenza
sociale?

57 | Richiesta di lavoro In che misura ti senti sicuro quando chiedi
un lavoro nel settore dell'assistenza?

58 | Preparazione per un lavoro In che misura ti senti sicuro quando ti stai

preparando per un colloquio di lavoro?
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59 | Colloqui di lavoro In che misura ti senti sicuro della
partecipazione ai colloqui di lavoro?

60 | Raggiungimento degli obiettivi In che misura sei sicuro che il Progetto
introduttivo ha raggiunto il suo obiettivo di
presentare a individui disoccupati il lavoro
nel settore dell'assistenza sociale?

61 | Fiducia In che misura sei sicuro del tuo futuro?

62 | Lavoro con gli altri In che misura sei soddisfatto quando devi
lavorare con altre persone?

63 | Comunicazione In che misura ti senti sicuro nel parlare con
persone che non conosci?

64 | Abilita Quanto ti ritieni competente per un datore di
lavoro?

65 | Lettura/scrittura In che misura sei soddisfatto con le tue
abilita di lettura e scrittura?

66 | Educazione/Formazione In che misura considereresti migliorare il tuo
livello educativo o assistere a un corso di
formazione prima di ottenere un lavoro?

67 |IT In che misura ti senti sicuro nell'uso dei
computer per il lavoro?

68 | Tipo di lavoro In che misura ti senti sicuro del tipo di
lavoro che desideri fare?

69 | Preparazione Quanto ti senti preparato per il lavoro?

70 | Preparazione per un lavoro In che misura ti senti sicuro quando ti
prepari per un colloquio di lavoro?

71 | Abilita vocazionali In che misura sei soddisfatto dello sviluppo
delle abilita vocazionali di (nome cliente)? Ad
es. amministrazione, catering, vendita al
dettaglio ecc.

72 | Abilita sociali In che misura sei soddisfatto dello sviluppo

delle abilita sociali di (nome figlio)?
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73

Abilita essenziali

In che misura sei soddisfatto dello sviluppo
delle abilita essenziali di (nome figlio)?
(aritmetica, alfabetizzazione e ICT)

74

Indipendenza negli spostamenti

In che misura sei soddisfatto
dell'indipendenza negli spostamenti di (nome
figlio)?

75

Creazione della fiducia

Quanto ti senti fiducioso che (nome figlio)
sta ricevendo contributi da (nome
organizzazione)?

76

Fornitura del servizio

Quanto sei soddisfatto con la gamma di
servizi offerti a (nome figlio) presso (nome
organizzazione)?

77

Supporto

Quanto sei soddisfatto con il livello di
supporto che (nome figlio) riceve da (nome
organizzazione)?

78

Impiego

In che misura sei fiducioso che (nome figlio)
possa ottenere un impiego pagato?

79

Futuro

Quanto ti senti fiducioso nel futuro di (nome
figlio)?

80

Progresso

In che misura sei soddisfatto dei progressi di
(nome figlio)?

81

Apprendimento

In che misura ti senti soddisfatto quando
devi sviluppare e apprendere nuove cose al
lavoro?

82

Denaro

In che misura sei soddisfatto della tua
situazione economica?

83

Comunicazione

In che misura ti senti sicuro nel parlare con
persone che non conosci?

84

Controllo

Quanto controllo senti di avere sulla tua
vita?

85

Stress (I)

In che misura ti senti stressato in questo
momento della tua vita?
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Domande dell’'intervista

86 | Trasporto (I) Quanto ti senti interessato dai problemi di
trasporto?

87 | Supporto (I) Quanto supporto senti di aver bisogno per
raggiungere i tuoi obiettivi?

88 | Formazione Quanto ritieni utile la formazione per il tuo
lavoro?

89 | Salute In che misura sei soddisfatto dello stato
della tua salute?

90 | Motivazione In che misura ti senti motivato per
raggiungere obiettivi nella tua vita?

91 | Lettura In che misura sei soddisfatto delle tue abilita
di lettura in italiano?

92 | Scrittura In che misura ti senti sicuro delle tue abilita
di scrittura in italiano?

93 | Dialogo In che misura ti senti sicuro delle tue abilita
di dialogo in italiano?

94 | Ascolto In che misura sei soddisfatto delle tue abilita
di ascolto in italiano?

95 | Grammatica In che misura ti senti sicuro del tuo uso della
grammatica italiana?

96 | Abilita di studio In che misura sei soddisfatto delle tue abilita
di studio?

97 | Informatica In che misura sei sicuro nell'uso di
computer?

98 | Vita quotidiana Quanto utilizzi la lingua italiana nella tua vita
quotidiana?

99 | Fiducia Quanto sei sicuro nell'uso della lingua
italiana nella tua vita quotidiana?

100 | Attese In che misura ti senti positivo nei confronti

del tuo futuro?
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1 : Eidog o
Account Type Account-Typ AoyapIacpoy Tipo di account
2 . . Erforderliche Anaitoupevn . _
Action required MaBnahme evépyEID Azione richiesta
3 . Getroffene . ] . .
Action taken MaBnahme EIAnupevo petpo | Azione eseguita
4 | Actions MaBnahmen Evepyelec Azioni
5 : ) MpaypaTikn Messa in scala
Actual Scaling Ist-Bewertung BadoAoyia attuale
6 : MaBnahme MpooBnkn o
Add Action hinzufiigen EVEPYEITC Aggiungi azione
7 | Add New Neuen Wert Mpoaobrikn veag Aggiungi nuovo
Value hinzufligen agiag valore
8 | Address Anschrift AievBuvon Indirizzo
9 | Age when Alter bei der HAIkia kaTa Tnv Eta al momento
recruited Aufnahme npooANWN del reclutamento
10 | Analysis by Analyse von AvaAuon ano Analisi di
11 . . i
Any Additional Zusatzliche Tuxov NPOCOETEC !E\;entual! :
Information Angaben NANPOQOPIEG informazion
aggiuntive
12 | Archive Archiv Apxeio Archivio
13 | Archive Klienten Apxeio Archivia
Client archivieren MeAdTn cliente
14 | Arrange Treffen AleuBETNON Organizza
Meeting vereinbaren ouvavTnong incontro
15 | Assigned Zugewiesener Ekxwpnuéva Strutture
Frames Rahmen nAaioia assegnate
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16 | Assigned to Zugewiesen an AvarifeTal o€ Assegnato a
17 | Associated Angeschlossene >uvepyalOevol Professionisti
Practitioners Fachkrafte/Partner | EknaldeuTeg associati

18 | Back Zuruck EnioTpogn Indietro
19 i <
Can receive Kann Mitteilungen Mnop's 'va Puo ricevere
e AapBavel -
notifications empfangen . notifiche
€100MOINCEIG
20 i \ .
Can Register new Ka_lnn neue MHOP.E' va ., Puo registrare
. Klienten EYYPAPEI VEOUG e
clients L X nuovi clienti
registrieren nNeAATEG
21 | Cancel Abbrechen AkUpwon Annulla
22 | Chart Tabelle Fpapnua Grafico
23 | Close SchlieBen KAgigipo Chiudi
24 | Complete Ausfillen OAokARpwon Completa
25 | Completing Interview von OMokARpwaon Completa
Interview for <Name> OUVEVTEUENG yIa colloquio per
<name> durchfiihren <ovoua> <name>
26 | Contact Kontakt Enikoivavia Contatto
27 | Contact Administrator Enikoivwvia pe Contatta
Administrator kontaktieren AlaxeipioTn amministratore
28 . .
County lGrafschaft/ Bundes Enapyia Provincia
and
29 i - i
Create a Delegate Delegierten Anpioupyia ' Crea un
Account Aoyapiacpou account
account .
anlegen Eknpoownou Delegato
30 i
Create a Manager | Manager-Account fanOUpYIG . Crea un account
oyapiacpou )
account anlegen A . Responsabile
IaxEIpIoTN
31 | Create a Fachkraft-Account | Anuioupyia Crea un account
Practitioner anlegen Aoyapiagpou Professionista
account EknaideuTn
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Create Account Account jetzt AIELERE -

Aoyapiacpou Crea account ora
Now anlegen .
TWpa

33 i
Create Accounts Accounts anlegen ﬁn“'OUpY'G. Crea account

oyapIacuwv

34 | Cumulative Gesamtzahl von S WPEUTIKEC .
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. professionista
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44 | Disability Behinderung Avannpia Disabilita
45 | Disabled / Health Behindert/Gesund | Avannpia / Disabilita/Condizi
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55 | Distance Travelled | Bewertung MepiAnwn Riepilogo
Summary by zurickgelegter KAAUMMEVNG distanza percorsa
project by frame Entwicklungsweg | andéoTaonc ava per progetto per
of reference nach Projekt nach | €pyo ava nAaiolo | cornice di
Bezugsrahmen ava@opag riferimento
56 | Distance Travelled | Bewertung MepiAnwn Riepilogo
Summary by zurtickgelegter KAAUMHEVNG distanza percorsa
project by frame Entwicklungsweg | anootaong ava per progetto per
of reference nach Projekt nach | €pyo ava nAaioio | cornice di
Bezugsrahmen avagopag riferimento
57 | Distance Travelled | Bewertung MepiAnwn Riepilogo
Summary for all zurtickgelegter KAAUMHEVNG distanza percorsa
interviews Entwicklungsweg | andoTtaong yia in tutti i colloqui
fir alle Interviews | OAeG TIC
OUVEVTEUEEIG
58 | Distance Travelled | Bewertung MepiAnwn Riepilogo
Summary for all zurtickgelegter KAAUPHEVNG distanza percorsa
interviews Entwicklungsweg | andéoTtaong yia in tutti i colloqui
fir alle Interviews | OAeG TIC
OUVEVTEUEEIC
59 | Download Download Anwn Scarica
60 | Due By Fallig zum Mapadoon £w¢ Scadenza il
61 | EDIT PROFILE’ PROFIL EMNE=ZEPrAZIA MODIFICA
BEARBEITEN MPO®IA PROFILO
62 | Email E-Mail E-mail Email
63 | Email address: E-Mail-Adresse: AigBuvaon e-mail: | Indirizzo email:
64 | Employed Arbeitnehmer AnaoyoAoUpevog | Impiegato
65 . i .
Employment Beschaftigungs Kaesoqu Stato impiego
Status status anacyoAnong

43




S L m—

Thesaurus IMS S=mm:=] |

66 - Ethnische ; .

Ethnicity Zugehdrigkeit E6GvikoTnTa Etnia

66 | Evidence Evidenz Anodei&eig Prova

68 .

Extra Rater éusatzllcher EninAgov kpITNG Valutatore extra
ewerter

69 :

FE/Training/ Fortbildung/Schul Egﬁcﬂgggg)“fﬂm FE/Formazione/Al
Other Goverment | ung/anderes ' " . | tro programma
) Kataption/ Aoina .
Programme staatliches ; governativo
KpaTIKa
Programm ;
npoypappara
70 | Female Weiblich ©nAu Femmina
- o " :
Fields Marked with Mit cinem Ta nedia ye * eivai I campi .
s gekennzeichnete . contrassegnati
a * are mandatory : UMNOXPEWTIKA
Felder sind con * sono
Pflichtfelder obbligatori

72 : inazi

Final Destination Endziel LTS . [_)estlna2|one
NPOOPICHOG finale

- - . .

Final Export Endguiltiger TeAIkn ' E_sp0|‘ca2|one
Export gcaywyn finale

74 | First Name Vorname ‘Ovopua Nome

75 | Forgot your Passwort Zexaoare Tov Password
password? vergessen? kKwdIkO npoaBaanc | dimenticata?

oag;

76 | From (Date) Von (Datum) Ano (Huepopnvia) | Da (data)

77 | Full-time Vollzeitstelle AnaoyoAnon pe Impiego a tempo
employment (mehr als 16 nARPeC wpdapio pieno (oltre 16
(16+ hrs) Stunden) (16+ wpeg) ore)

78 . Finanzierungs- O¢para Problemi di
Funding issues . , .

fragen xpnuartodotnonG | finanziamento
79 | Gender Geschlecht ®ulo Genere
80 | Graphs Schaubilder Fpagnuara Grafici

44




Thesaurus IMS

Z
N

NV
\

=

81 | Home Home ApxIkn ogAida Casa
82 | How many days Wie viele Tage Moo NUEPES Quanti giorni tra
between reminder | zwischen avaueoa oTa e- le email di
emails : Erinnerungsmails? | mail unevBUpiong: | promemoria:
83 | Impact Impact >uoTnua Sistema di
Management Management Alaxeipiong gestione degli
System System EninTwoswv impatti
84 i ;
In Ed_ucatlon / In Ausbildung / 2€ E'KI'ICII5£UOI‘]/ In _
Training KaTapTion educazione/form
Schulung :
azione
85 | In Progress Im Gange > eEeNIEN In progresso
86 | Inactive Nicht aktiv Avevepyo Inattivo
87 | Include Tabelle mit JupnepIAGBeTE Includi
Table aufnehmen Mivaka tabella
88 . :
Incomplete - Unvollstandig - zu | HUITEAEG - eENelyn Incompleto per
lack of money wenig Geld XPNHATWV mancanza di
denaro
89 i '
Incomplete - lldlnvollstandlg HuITeAEG - Incompleto per
angel an . : '
lack of other anderen eNEIPN aANwvV mancanza di altre
resource Ressourcen nopwv risorse
90 | Indian Inder IvOIKOC Indiano
91 | Individual Bewertung ATOIKN Riepilogo
Summary Person nepiAnwn individuale
92 :
Individuals Personen Msuovasva Individui
artopa
93 ' i
Interview Datum des Hpspopnwa Data colloguio
Date Interviews OUVEVTEUENG
94 | Interview Interview- MAaicio Struttura del
Frame Rahmen OUVEVTEUENG colloquio
95 | Interview Interview- Fpapnua Grafico del
Graph Schaubild OUVEVTEUENG colloquio

45




S L m—
Thesaurus IMS S=mm:=] |
9 i
Interview Type Art des Interviews TU”‘.)Q Tipo di colloquio
OUVEVTEUENG
97 | Intrerviews Interviews JUVEVTEUEEIG Colloqui
98 | Last Name Nachname Enwvupo Cognome
99 | Lead Flihrende EnikepaAng Professionista
Practitioner Fachkraft EKNAIOEUTNC principale
100 | List all Alle MaBnahmen | Anapifunon oAwv | Elenca tutte le
actions auflisten TWV EVEPYEIWV azioni
101 | List all actions Alle MaBnahmen | AnapiBunon oAwv | Elenca tutte le
by status nach Status TWV EVEPYEIWV azioni per stato
auflisten ava KabeoTwg
102 | List all actions Alle MaBnahmen | Anapibunon oAwv | Elenca tutte le
by status nach Status TWV EVEPYEIWV azioni per stato
auflisten ava KabeoTwg
103 | Logged Out Ausgeloggt AnooUvdeon Disconnesso
104 | Login Einloggen Zuvdeon Accedi
105 | Login again? Noch einmal >uvdeon &ava; Accedi
einloggen? nuovamente?
106 | Logout Logout Anoouvdeon Esci
107 | Look at Berichte E&Taon Guarda i
Reports anschauen EkBeoewv resoconti
108 | Male Mannlich Appev Maschio
109 i
Manage Accounts Alayeipion ' Gestisci account
Accounts verwalten Aoyaplacuwv
110 i
Mal_wage MaBnahmen Alaxslplgn Gestisci azioni
Actions verwalten EVEPYEILV
111 | Manage Config Konfigurationseins | Alaxeipion Gestisci
Settings tellungen pubpioswv impostazioni
verwalten JIaPOPPWONG configurazione
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112 | Manage Delegate | Delegierten- Aiaxeipion Gestisci account
accounts Accounts Aoyapiacuwv Delegato
verwalten EKNPOCWNWV
113 | MANAGE FRAME RAHMENZUWEISU | AIAXEIPIZH GESTISCI
ASSIGNMENTS NGEN ANAGEZEQN INCARICHI
VERWALTEN MAAIZIOY CORNICE
114 ' i
Manage Interviews Alaxslplqn Gestisci colloqui
Interviews verwalten OUVEVTEUEEWV
115 | Manage Lookup Lookup-Tabellen | Aiaxeipion Gestisci tabelle
Tables verwalten MVAKwV di ricerca
avTIoToIXIoNG
116 | Manage Manager | Manager-Accounts | Alaeipion Gestisci account
accounts verwalten Aoyapiacpwv Responsabile
dlaxeIpIoTn
117 - :
Mana_g_e Fachkraft Alayeipion ' Gestisci account
Practitioner Accounts Aoyapiacpwv o
. Professionista
accounts verwalten eknaideuTn
118 | Member Login Mitglieder-Login >Uvdeon PeEAoUG | Accesso membro
119 | Mixed Ethnic Ethnische Opada Gruppo etnico
Group Zugehdrigkeit QVAEIKTWV misto
gemischt e0voTNTWV
120 | Mobile Phone Mobiltelefon Kivnto TnAé@wvo | Cellulare
121 | Month Monat Mrvac Mese
122 | My Profile Mein Profil Mpo®iA pou II mio profilo
123 [ . L
My weekly M?me : 2UVOAO Totale dei miei
. . wochentlichen . X
interview . eBoopadiaiwv colloqui
Interviews o - :
totals . OUVEVTEUEEWV HoU | settimanale
insgesamt
124 | Name Name ‘Ovopa Nome
125 | New Interview Neues Interview | Néa ouvevTeugn Nuovo colloquio
126 | Next Néachstes Endpevog Prossima
Destination Ziel NPOOPIOHOC destinazione
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127 | No Nein ‘OxI No
128 i i ]
No longer Nicht mehr Xw'plq ouvageia Non piu rilevante
relevant relevant nNAEoV
129 { :
Not Disabled Nicht behindert OX.' DI Non disattivato
avaykKeg
130 | Number of Anzahl von Ap1Buog Numero di
interviews per Interviews pro ouvevTeUEEwV ava | colloqui per
frame of reference | Bezugsrahmen nAaiolo avapopdg | cornice di
per practitioner pro Fachkraft pro | ava eknaideuTn riferimento per
per quarter Vierteljahr ava Tpiunvo professionista per
trimestre
131 | Number of Anzahl von ApiBuog Numero di
interviews per Interviews pro ouvevTeUEEwV ava | colloqui per
frame of reference | Bezugsrahmen nAaiolo avapopdg | cornice di
per programme pro Programm pro | ava npoypappua riferimento per
per quarter Vierteljahr ava Tpiunvo programma per
trimestre
132 | Number of Anzahl von ApIBuOC Numero di
interviews per Interviews pro ouvevTeUEEwV ava | colloqui per
frame of reference | Bezugsrahmen nAaiolo avapopdg | cornice di
per project per pro Projekt pro ava €pyo ava riferimento per
quarter Vierteljahr TPipNvo progetto per
trimestre
133 | Only if you want | Nur wenn Sie IThr | Movo av BéAeTe Solo se si
to change your Passwort dndern | va aA\a&eTe Tov desidera
password mochten KwdIKO NpooBaonc | cambiare la
oag password
134 | Open as Excel Als Excel- AvoiETe WG Apri come
Document Dokument 6ffnen | &yypago Excel documento Excel
135 | Organisation Organisation Enixeipnon Organizzazione
136 | Other Sonstiges AANa Altri
137 ' . . .
Other Controls sonstige Aoinol eAeyxol Altri controlli
Kontrollen
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138 | Overall Programm >UVOAIKO Programma
Programme insgesamt npoypapua complessivo
139 | Part-time Teilzeitstelle (16 AnaoyoAnon pe Impiego part-
employment (16 | Stunden oder MEPIKO wpapio (16 | time (16 ore o
hrs or less) weniger) WPEC 1 NIiyOTEPO) | meno)
140 :
Password Passwort Kw?moq Password
npoopaonc
141 | Planned Datum der Huepopnvia Data revisione
Review Date geplanten NPOYPAMMATIONEY | programmata
Nachprufung: NG €NIOKONNONG
142 :
Postcode Postleitzahl Tgxuépoleoq Codice postale
KwOIKAG
143 A
Preferred Name Bevorzugter Name bﬂ\;/)(;);(l]uwpsvo Nome preferito
144 i
Present State Istzustand I'Iap'ouoa Stato presente
KAaTaoTaon
145 | Print Drucken TunwoTe Stampa
146 : Dokumente ] ; Stampa
Print Documents drucken TunwaoTe eyypaga documenti
147 | Project Projekt ‘Epyo Progetto
148 | Provide Angaben Mapoxn Fornisci
information bereitstellen NANPOPOPIWV informazioni
149 | Reason for Grund fir C Ragione per la
- . AITia ouoTaong .
Referral Uberweisung raccomandazione
150 . .
Refer Client Klient Uiberweisen | ZuoTaon neAaTn Rgccomanda
cliente
151 . . . | Numero di
Reference Number | Kennziffer ApIBOC avapopag fiferimento
152 | Referral Uberweisung >UOTAOCEIC Raccomandazion
e
153 | Referred Zugewiesen MpoTabnke Raccomandato
by von ano da
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155 | Referring to An Fachkraft Mapanopunn o€ Raccoman-

Practitioner Uberwiesen EknaideuTn dazione al
professionista

156 | Register New Neue Person Eyypan véou Registra nuovo
Individual registrieren aTouou individuo

157 | Reports Berichte EkBeoeig Resoconti

158 | Reports - All Berichte - Alle EkBoeic - ‘ONol o1 | Resoconti - Tutti
Rounds Runden yupol i round

159 | Reports - All Berichte - Alle EkBeoeic - 'ONol o1 | Resoconti - Tutti
Rounds Runden yupol i round

160 | Reports - Round Berichte - Nur EkBeoeig - Movo Resoconti - Solo
Two Only zweite Runde 20C yUupog secondo round

162 | Reports - Round Berichte - Nur EkBeoeic - Movo Resoconti - Solo
Two Only zweite Runde 206 yUpog secondo round

163 | Save Speichern AnoBnkeuon Salva

164 . KAIHakwTn .
Scaling Bewertung BaBLOAGYNON Messa in scala

165 | Search Suche AvalnTnon Cerca

166 Datenbank Avalntnon o€ Cerca nel
st Dl durchsuchen Baon dedopevwy | database

167 i - - .
Select a lookup _IIE_;nbeehgokup EmAoyn nivaka Seleziona una
table: auswahlen: avTIoTOIXIONG: tabella di ricerca:

168 . - AuToanaoyoAouUpe | Lavoratore
Self-Employed Selbststandig voc autonomo

169 Selbststandigkeit .
Self-employment (beruflich) AutoanaoyxoAnon | Lavoro autonomo

170 | Show Frame of Fragen des Mapouaiaon Mostra domande
Reference Bezugsrahmens EpwTnoswv struttura di
Questions anzeigen MAaigiou riferimento

Avapopag
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170 | Show Frame of Fragen des Mapouciaon Mostra domande
Reference Bezugsrahmens EpwTnoswv struttura di
Questions anzeigen MAaioiou riferimento

Avapopag

171 | Skills Kompetenzen A€EOTNTEC Abilita

172 | Status Status KaBeoTwg Stato

173 | Step One Erster Schritt Briua 'Eva Passaggio uno

174 | Step Two Zweiter Schritt Briua Avo Passaggio due

175 | Successful Erfolgreich Enimuxnuevo Corretto

176 | Telephone Telefon TnAéQwvo Telefono

177 i
Thank you for Vielen Dank flr 205 G ERETELE Grazie per aver

: . nou o .
using the system | die Nutzung des GILONOIRGATE utilizzato il
{name}, hopefully | Systems {Name}. XPNOtH d sistema {name};
: : TO oUOTNUA . :
see you again Hoffentlich sehen {ovopal speriamo di
soon. wir uns bald OHA, rivedervi presto.
. eAnifoupe va oag
wieder. . .
doupe &ava
ouvTopa.

178 | The final Das endgliltige O TeAIKOG La destinazione
destination will Ziel wird nur npoopIouoC Ba finale sara
only be available | verfiigbar sein, gival d1aBEoIPOg disponibile solo
once an individual | wenn eine Person | povo agou dopo che
is archived. archiviert ist. apxel00etnBei To | l'individuo é stato

aTopo. archiviato.

179 | There are no Flr dieses Agv unapyouv Non esistono
actions yet for this | Interview gibt es | evépyeleg akopa ancora azioni per
interview. noch keine yla Tn ouvevTeuEn | questo colloquio.

MaBnahmen. auTn.
180 | To (Date) Bis (Datum) 'Ewc (Huepopnvia) | A (data)
181 | To get started, Um anzufangen, Per iniziare, fare

click on one of the
listed client names
or select an option
from the menu
below.

klicken Sie auf
einen der
aufgelisteten
Namen oder Sie
wahlen eine Option
aus dem folgenden
Mendl.

a va apxioeTe,
KavTe KAIK O€ €va
ano Ta ovopara
KATayeypaPUEVWY
NeAaTWV N OIQAEETE
MIa emiAoyn ano 1o
akoAoubo pevou.

clic su uno dei
nomi clienti
elencati o
selezionare
un'opzione dal
menu seguente.
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182 | Town / City Ort MOAn Citta
183 : :
Un-archive Personen aus dem | AiaypayTe AaTtoua Anm_JII.a .
. . . . archiviazione
Individuals Archiv entfernen ano To apxelo .
individui
184 . .
Unarchive Personen aus dem | AiaypayTe AaTtoua Anm_JII.a .
- : . . archiviazione
Individuals Archiv entfernen ano To apxelo e
individui
185 | Unemployed Arbeitslos Avepyoc Disoccupato
186 | Unemployment Arbeitslosigkeit Avepyia Disoccupazione
187 :
View Chart Tabellenansicht I'IpoBgAn Visualizza grafico
YPapnpaTog
188 | _ d oA MpoBoAn Visualizza
View Details Detail-Ansicht OTOIYEIOV dettagli
189 | View Individuals Ansicht von MpoBoAn atopwv | Visualizza
with Incomplete Personen mit ME NUITEAEIG individui con
Interviews unvollstandigen OUVEVTEUEEIG colloqui
Interviews incompleti
190 i :
Voluntary E_r_lr_enal_ntllche Ees)\oyﬂl(r] Volontariato
work Tatigkeit gpyaoia
191 : : Gesamtzahl der >Uvoho Colloqui
Weekly interview - : . ) . :
totals by Project woche_ntllchen sBéopaé'lmwv ' settimanali totali
Interviews nach OUVEVTEUEEWV ava | per progetto
Projekt ‘Epyo
192 | Welcome Willkommen KaAwaoopiopa Benvenuti
193 | What would you Was mochten Sie | Ti 6a BAaTe va Cosa ti
like to do today? heute gerne tun? | kKQveTe OnUePa; piacerebbe fare
0ggi?
194 | Year Jahr 'ETOC Anno
195 | Yes Ja Nai Si
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196

You can enter a
word or part of a
word to search on

Sie kdnnen ein
Wort oder auch
nur einen Teil
eines Wortes
eingeben, nach
dem gesucht
werden soll

MnopeiTe va
€l0ayeTE pIa AEEN
N HEPOG AEENG via
va KAveTe
avalntnon

E possibile
inserire una
parola o una
parte di una
parola per la
ricerca

Transfer of Innovation Project
“Scaling New Heights in VET”
Newcastle/Solingen/Athens/Carpi
December 2011
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